1、微软最新的IE10浏览器在使用远程访问时会出现无法使用的情况，请读者使用兼容模式访问即可。
2、开始进入访问页面时，点地址栏搜索图标和刷新图标之间的裂纹状图标(红圈标识处)，当裂纹图标呈现蓝色时，即是进入兼容模式的IE运行方式，随后再登录即可正常使用了。
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3、如果之前非兼容模式已经登录过，进入兼容模式会重新进入登录状态，重新登陆一次即可，如果提示验证码不对，换一个再登录即可。
下图兼容模式图标为蓝色，说明已经进入兼容模式。
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